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(cifras en miles de pesos)

ACTIVO : E PASIVO Y CAPITAL
DISPONIBILIDADES 5 7176 CAPTAGION TRADICIONAL
Depdsilos de exiaibilidad inmediala $ 40,987
INVERSIONES EN VALORES Depdsitos a plazo § -
Tilulos nara neqociar 5 41,365 Titulos de crédiio emilides § .
Titulos disponibles para l2 venta § - Cuenlas sin movimienlo 5 - 5 40,997
Tilulos conservados a vencimienta 3 = of 41,365
PRESTAMOS BANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS
DEUDORES POR REPORTO {SALDO DEUDOR) 3 - . Ce corlo plazo 5 -
De laroo olazo § 2 1 -
CARTERA DE CREDITO VIGENTE
Créditos comerciales § COLATERALES VENDIDOS
Aclividad emoresarial o comercial b Renorios (Saldo acreedor) $ -
Preslamos de liauidez a olras sociedades financieras s - QOlros colaterales vendidos $ - 1 -
Créditos de consumo § 101
Créditos ala vivienda § - OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Media v residencial 3 . Impueslos a la ulilidad oor panar 5
De interés social 3 - . Parlicioacion de los lrabaiadores en las ulilidades por pagar $ -
TOTAL CARTERA DE CREDITG VIGENTE § 101 Aportaciones p/uturos aumentos de capital pend de formalizar $ 1,234
Fondo de Obra Social § -
CARTERA DE CREDITO VENCIDA Acreedores por liguidacion de operaciones § -
Créditos comarciales 5 - Acreedores por colalerales recibidos en eleciivo & -
Actividad empresarial o comercial § - Acreedores diversos v olras cuenlas por pagar 5 8115 § 8,349
Préstamos de liouidez a olras sociedades financieras 3 z
Cradites de consumao N 5 138 OBLIGACIONES SUBORDINADAS EN CIRCULACION H -
Crédites ala vivienda § =
Media v residencial 3 - ’ IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS [NETO) $ -
De inlerés social $ .
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENGIDA -8 139 CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS 3 0
TOTAL CARTERA DE CREDITO H 240 TOTAL PASIVO 5 50.346
(-) MENDS:
CAPITAL CONTABLE
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS -§ 13 '
CAPITAL CONTRIBUIDD
TOTAL CARTERA DE CREDITD {NETO} $ 107 Capital Social $ 45,600
o Aoorlaciongs para fuluros aumentos de caoital formalizadas oor su Conseio § 40,967
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETG} 5 1.822 -Prima en venta de acciones 3 -
CObligacienes subordinadas en circulacion 5 -
BIENES ADJUDICADOS (NETO) 5 ] Efeclos por incornoracion al réaimen de sociedades financieras oooulares 3 z H 86,567
PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIFD (NETO} H 2,393 CAPITAL GANADG
b Rasarvas de capital 5 23
INVERSIONES PERMANENTES $ - Fondo Social de Reserva $ -
s Qtras Resarvas de Capilal $ 23
ACTIVOS DE LARGA DURAGION DISPONIBLES PARA LA VENTA 3 - Resultado de ejercicios anteriores - 58,404
Resultado por valuacion de titulos disoonibles para la venta $ -
IMPUESTQS Y PTU DIFERIDOS (NETO) 5 10,814 Resultado por lenencia de activos no monalarios § -
) Resullado neto -5 12.026 -§  70.407.42
OTROS ACTIVOS
Caraos diferidos. pagos anticipados e inlanaibles $ 2228 .
Olros activos a corto v larao plazo $ - 3 2.228 ¢ TOTAL CAPITAL CONTABLE . 5 16.160
TOTAL ACTIVD § GE.505 TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
CUENTAS DE ORDEN 3 12,437
Avales ctorgades 3 -
Activos v pasivos contingentes $
Compromisos crediticios 5 -
Bienas en fideicomiso o mandalo § -
Fideicomiso § .
Mandalo § -
Bienes en custodia o en administracién $ -
Colaterales recibidos por la entidad 3 7.943
Colaterales recibidos v vendidos oor la entidad $ .
Intereses davenuados no cobrados derivados de cartera de crédilo vencida $ 110
Otras cuentas de registro $ 4,084

"El saldo hislorico del capital social al 30 de Seoliembre de 2021 es de 45,600 miles de pesos®

Las concepios que aparecen en gl presenie #slada sa mugstran de manera enuncialiva mas na imitaliva .
El presente balance general, se fomuld oz conformidad con lo Crlerios de Conlabilidad para Sociedades Financieras Populares, Sotiedades Financisras Comunilarias y Organismas de Integracion Financiera Rural, emilidos por I Goriisian Nacinnal Bancana y de Valores con hundamenin

en lo dispuesta poc los Ariculas 117, 118 ¥ 119 Bi5 4 de la Ley de Ahormo y Crédita Pogalar, de nbservancia general y obligatoria, aplicados de mangra 3 a reflezadas las of etectyadas por [a Socedad Financiera Popular hasla la fecha amba mencionada, lag
Cuales se realizaron y valuarn £on apegn a sanas praclicas financieras. y @ las dispasiciones legales y administrativas aplicables:
El presentg balance genaral fue aprabadn por el Cansejo de Adminisiracidn bajo la rasponsabilidad de Ios direclivos gue lo susciben. Swww, Cbv.qob.my

Las natas adaratonas que se agompaan, foman parle integranie de esle eslado financiem,
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SOCIEDAD RN AMNGEEIA=sPOPULAR
AN JOSE RIOS No 72 PTE COLONIA JORGE ALMADA CP 80200 CULIACAN SINALOA
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021
EXPRESADOS EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021
{cifras en miles de pesos)

(8 Q APOYOMULTIPLE

Resultado Neto -12,026.30

Aiustes por parlidas que no implican fluio de efectivo: -643.15

Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del deterioro asocwados a aclividades de inversion 0.00

Depreciaciones de propiedades, mobiliario v equipo 127 .42

Amortizaciones de activos intanaibles 290.1

Provisiones -1,080.69

Impuestos ala Uti Ildad causados v diferidos 0.00

Particioacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas. ascciadas v neqaocios coniuntos 0.00

Operaciones discontinuadas : 0.00

Otros . 0.00 -12,669.45
Actividades de Operacion .
Cambio en Inversiones en Valores -31.237.28
Cambio en Deudores por Reporto ' 0.00
Cambio en Cartera de Crédito (Neto) . ’ ‘ 212.16
Cambio en Bienes adiudicados {Neto) : 0.00
Cambio en Olros Activos Operativas [Neto} . -3.132.51
Cambic en Captacion Tradicional - ) 39,051.06
Cambio en Préstamos Bancarios v de Olros Organismos 0.00
Cambio en Colalerales Vendidos £ 0.00
Cambio en Obligaciones Subordinadas con Caracleristicas de Pasivo 0.00
Cambio en Otros Pasivos Operativos ‘ 8,958.79
Cobros de Impuestos a la Utilidad (devoluciones) . 0.00
Pagos de Impuestos a la Ulilidad 0.00
Qlros 0.00
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 6,852.23
Actividades de Inversion .
Cobros por disposicién de Propiedades, Mobiliario v Equipo 0.00
Paqos por adauisicion de Propiedades. Mobiliario v Equipo 0.00
Cobros por disposicion de subsidiarias, asociadas v acuerdos con control coniunto 0.00
Pagos por adauisicion de subsidiarias, asociadas v acuerdos cen control coniunto 0.00
Cobros por dispasicion de otras Inversionas Permanentes 0.00
Paqos por adguisicion de ofras Inversiones Permanentes -~ . 0.00
Cobros de dividendos en efectivo 0.00
Paaos por adquisicion de activos intangibles -100.50
Cobros por disposicion de Activos de Larga Duracion Disponibles para |z Venla 0.00
Cobraos por disposicicn de Olros Activos de Larga Duracion 0.00
Paaos por adauisicion de Otros Activos de Larga Duracién 0.00
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion -100.50
Actividades de Financiamiento
Cobros por emision de acciones ; 600.00
Pagos por reembolsos de Capital Social 0.00
Paaos de dividendos en efectivo v equivalentes de efectivo - 0.00
Paqos asociados a la recompra de acciones propias 0.00
Cobros por la emision de Oblinaciones Subordinadas con caracteristicas de Capital 0.00
Paqos asociados a Obligaciones Subordinadas con caracleristicas de Camlal 0.00
Otros 12.900.00
Fluios netos de efectivo de actividades de financiamiento ’ 13,500.00
Incremento o disminucién neta de efectivo v equivalentes de efectivo o 1.582.27
Efectos por cambios en el valor del efectivo v equivalentes de efectiva . 0.00
Efectivo v equivalentes de efectivo al inicio def periodo : . 193.97
Efectivo v equivalentes de efectivo al final del periodo . 1.776.24

Los conceptos que aparecen en el presente eslado se muestran de manera enuncialiva mas no limitativa.
El presente estado de flujos de efectwo fue aprobado por el Consejo de*Administracién bajo la responsabilidad de los directivos que lo

suscriben.
Las notas aclaratorias que se acompanan, forman parte integrante de este estado financiero. v, cnby.gob.mx
© AUTORIZACIONES
LIC. ENRIQUE? isl;jzﬁﬁoo PABLOS ) LCP ESTEBAN DE JESUS PADILLA PEREZ
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APOYO MULTIPLE SA DE CV SFP
SOCIEDAR DEL‘J&AHJEJEERA POPULAR
JUAN JOSE RIOS No 72 PTE COLONIA JORGE ALMADA CP 80200 GULIACAN SINALOA
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021
EXPRESADOS EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021
(cifras en miles de pesos).

ky APOYOMULTIPLE

Ingresos por intereses : $753
Gastos por intereses ‘ $30
Resultado por posicién monetaria neto (margen financiero) : 50
MARGEN FINANCIERO : $723
Estimacion prevenliva para riesgos crediticios 316
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 5706
Comisiones y tarifas cobradas . $0

Comisicnes y tarifas pagadas ' $4,152

Resultado por intermediacion 30

Otros ingresos (egresos) de la operacion i ; $2,722

Gastos de Administracion y Promacion $11,303 -$12,733
RESULTADO DE LA OPERACION _ -$12,026
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas, asociadas y negocios conjuntos $0
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LA UTILIDAD ' -$12,026
Impuestos a la utilidad causados ' $0

Impuestos a la utilidad diferidos (neto) - : $0 $0
RESULTADO ANTES DE OPERACIONES DISCONTINUADAS -$12,026
Operaciones discontinuadas 50
RESULTADO NETO - : -$12,026

Los conceptos que aparecen en el presente eslado se muesiran de manera enuncialiva mas no limitativa.

El presente Estado de Resullados se formuld de conformidad con los Crilerios de Conlabilidad para Sociedades Financieras Populares, Sociedades Financieras Comunilarias y
Crganismos de Inlegracion Financiera Rural, emilidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesta por los Artlculos 117, 118y 119 Bis 4 de la
Ley de Ahorro y Crédito Popular, de observancia general y obligaloria, aplicados de manera consistente, enconlréndose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las
operaciones efectuadas por la Sociedad Financiera Popular durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las
dispasiciones legales y administrativas aplicables.
El presenle Eslado de Resultados fue aprobado por el Consejo de Administracian bajo la responsabilidad de los direclivos que lo suscriben.
Las notas aclaratorias que se acompanan, forman parte integrante de este estado financiero.

www cnbv.qob.mx
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APOYO MULTIPLE S.A. DE C.V. S.F.P.
Notas a los Estados Financieros
al 30 de septiembre de 2021
Nivel de Operaciones |

1.- POLITICAS CONTABLES.
Las principales politicas contables utilizadas se resumen como sigue:

a) Los estados financieros son preparados de conformidad con los criterios de contabilidad para entidades
de ahorro y crédito popular con activos iguales o inferiores a $ 15,000,000 UDIS emitidos en las
disposiciones de caracter general aplicables a entidades de ahorro y credito popular, organismos de
integracion, sociedades financieras comunitarias y organismos de integracidn financiera rural, a que se
refiere la ley de ahorro y crédito popular publicadas en el diario oficial de |a federacién el 18 de diciembre
de 2006 y sus modificaciones publicadas en el propio diario el 18 de enero de 2008, 11 de agosto de
2008, 16 de diciembre de 2010, 18 de diciembre de 2012, 12 de enero de 2015, 06 de febrero de 2015, 02
de abril de 2015, 22 de septiembre de 2015, 29 de octubre de 2015, 07 de enero de 2016, 02 de febrero
de 2016, 22 de abril de 2016, 11 de julio de 2016, 28 de septiembre de 2016, 27 de diciembre de 2016, 10
de junio de 2017, 31 de mayo de 2017, 24 de julio de 2017, 06 de octubre de 2017, 23 de enero de 2018,
26 de enero de 2018, y 26 de abril de 2018.

b) Las cifras que presenta la informacién financiera se encuentran expresadas en pesos moneda nacional.

c) El registro y presentacion de las operaciones se han llevado en forma consistente y, por consiguiente,
refleja con veracidad la situacién financiera al 30 de septiembre de 2021.

d) El estado de resultados presenta rubros minimos requeridos para su presentacién; sin embargo, como
entidad revela los conceptos que se consideran importantes.

ACTIVO.
2.- Disponibilidades.

Las disponibilidades se encuentran registradas y valuadas en su valor nominal; los rendimientos nue generan
los depdsitos se reconocen en el resultado del ejercicio conforme se devengan.

Los saldos al 30 de septiembre de 2021 se integran de la siguiente manera:

Integracion de la Cuenta Saldo Parcial Saldo 30 de septiembre de
Disponibilidades 2021
Caja Chica '
Caja Chica Culiacan ' 5,000.00
Total Caja 5,000.00
Bancos
BBVA Bancomer cta.0165196647 156,464.78
Banorte cta.0611213303 11,123.16
Bajio cta.6394407 5,684.62
Bajio cta.64015660 1,026,700.11
Bajio captacidén cta.10435717 153.47



Bajio Cuenta Inversion

419,077.24

STP

- 6,152,035.84

Total Bancos

7,771,239.22

Total Disponibilidades

7,776,239.22

3.- Inversiones en Valores.

La integracion de los saldos de esta cuenta es la siguiente:

Integracion de la Cuenta de Inversiones en Saldo Parcial Saldo 30 de septiembre de
Valores 2021
Titulos Recibidos en Reporto 37,158,098.41
BANORTE 613521048 5,761.37
BAJIO Tesoreria 794,895.00
BAJIO Captacidn 6,249,729.62
Actinver Captacidn 34,314,631.65
Total Inversion en Valores 41,365,017.64

Cartera de Crédito.

4.- Cartera Vigente.

La cartera de crédito vigente se registra inicialmente con el monto otorgado del crédito, incrementando su
saldo por los intereses devengados de acuerdo a la tasa establecida en los contratos respectivos, asi como
los traspasos de cartera vencida a vigente cuando dichos créditos vencidos presenten pagos sostenidos y, se
ve disminuida con los pagos realizados por el cliente tanto de capital e intereses, asi como de los traspasos

de cartera vigente a vencida cuando dichos créditos presenten una mora igual o superior a 90 dias.

La integracidn de cartera vigente es la siguiente:

Cartera Vigente Saldo 30 de septiembre de 2021
Comercial 0.00
Consumo 101,071.17
Vivienda 0.00
Total Cartera Vigente 101,071.17

5.- Cartera Vencida

La cartera vencida se encuentra registrada de acuerdo con el parrafo 24 del criterio B-3 cartera de crédito

para entidades con activos inferiores a 15°000,000 UDIS y se integra de la siguiente manera:

Cartera Vencida

Saldo 30 de septiembre de 2021

Comercial 0.00
Consumo 138,732.84
Vivienda 0.00

Total Cartera Vencida

138,732.84
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- Los intereses de créditos que se devengan a partir de los 90 dias de mora se registran en cuentas de orden
en el rubro de intereses devengados no cobrados y se registran en resultados hasta el momento de su pago.
6.- Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios.

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se registra y calcula con base en las reglas que al efecto
establece la CNBV para la provisién de la cartera crediticia en el anexo D de las disposiciones; Las
estimaciones adicionales requeridas en diversas reglamentaciones ordenadas por la CNBV o la federacion, se
registran en el resultado del ejercicio. '

Por lo que respecta a los intereses devengados no cobrados correspondientes a créditos que se encuentren
en cartera vencida, se crea una estimacion equivalente al total de estos al momento del traspaso del crédito

como cartera vencida.

Los saldos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios se detallan a continuacion:

Estimacidn Preventiva para Riesgos Saldo 30 de septiembre de 2021
Crediticios
Comercial 0.00
Consumo 132,710.34
Vivienda- 0.00
Adicional (Intereses devengados cartera 0.00
crédito vencida)
Total Estimacién Preventiva para Riesgos 132,710.34
Crediticios '

7.- Otras Cuentas por Cobrar.

Las otras cuentas por cobrar incluyen los saldos a favor de impuestos o deudores a las que la entidad tiene
derecho de cobro entre los que destacan: IVA a favor 30.38%, el ISR Retenido por intereses a favor por
18.74%, Truu Innovation 46.59% (Cuota de Intercambio pendiente de pago) y los Otros deudores por 4.29%.

Otras Cuentas por Cobrar Saldo Parcial Saldo 30 de septiembre de
2021
Saldo a Favor de Impuestos -
IVA Acreditable - 13,649.64
Subsidio al Empleo 5,403.79
ISR Retenciones Bancarias 341,417.59
IVA a favor 553,517.07
Otros 46,163.09
Total de Impuesto a Favor ' 960,151.18
Otros deudores
Prestamos al Personal 11,660.92
Otros Deudores Diversos 1,545,542.23
Estimacion Por Irrecuperabilidad (695,224.00)
o Dificil Cobro
Total de Otros Deudores 861,979.15
Total de Otras Cuentas por 1,822,130.33
Cobrar
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8.- Inmueble, Mobiliario y Equipo.

Los Inmuebles, Mobiliario y Equipo representan las inversiones en activos fijos que la entidad tiene en su-
propiedad, los cuales estén integrados por un edificio, automdviles, computadoras, impresoras, archiveros,
escritorios, etc.

Asimismo, se incluye por separado el saldo acumulado de las depreciaciones de las mismas.

El valor contable de dichas inversiones a septiembre de 2021 es el siguiente:

Inmuebles, Mobiliario y Equipo Saldo 30 de septiembre de 2021
Terrenos 1°230,000.00
Construcciones 2°542,507.07
Equipo de Transporte 125,775.86
Equipo de Computo : 458,945.23
Equipo de Oficina : 384,625.75
DEPREC. ACUM. DE CONSTRUCCIONES _ _ (1'408,972.69)
DEP. ACUM. EQUIPO DE TRANSPORTE - ' (125,775.85)
DEP. ACUM. EQUIPO DE COMPUTO " (452,382.93)
DEP. ACUM. DE MOBILIARIO ‘ (361,953.43)
Valor total de Inmuebles, Mobiliario y Equipo 2°392,769.01

9.- Impuestos y PTU Diferidos.

La sociedad determina los impuestos a la utilidad diferidos con base al método de activos y pasivos. Bajo
este método, determinan todas las diferencias temporales que existen entre los valores contables y fiscales,
a las cuales se les aplica la tasa del impuesto sobre la renta (ISR) vigente a la fecha del balance general, o
bien, aquellas tasas promulgadas y establecidas en las disposiciones fiscales a esa fecha y estaran vigentes al
momento en que se estima que los activos y pasivos por impuestos diferidos se recuperaran o liquidaran,
respectivamente. '

Esta partida también se deriva de las pérdidas fiscales pendientes de amortizar de los ejercicios 2013, 2014,
2015, 2016, 2017, 2018, 2019, y 2020 posiblemente recuperables de acuerdo a las proyecciones financieras

realizadas.

El saldo final de los impuestos diferidos al cierre del ejercicio es el siguiente:

ISR Diferido Saldo 30 de septiembre de 2021
DIFERENCIAS TEMPORALES 212,415.56
PERDIDAS FISCALES _ 10°601,829.82
IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS ' 10°814,245.38

10.- Otros Activos.



Las cuentas de otros activos se integran por los gastos preoperativos por productos nuevos, depdsitos en
~garantia, gastos por amortizar y los pagos anticipados, asi como los intangibles por la adquisicién de licen cia
del sistema operativo Si-Crediweb a Coral Tecnologfa y sistemas, SA de CV.

Las cuentas de otros activos se detallan de la manera siguiente:

Otros Activos - Saldo 30 de septiembre de 2021
Gastos preoperativos (Nvo Chip TDD) : 439,122.45
Softwares ‘ 167,028.87
Deposito en Garantia 9,106.60
Gastos por Amortizar : 205,853.54
Costos y Gastos asociados al otorgamientos de | 3,007.50
créditos pendientes de amortizar ' ‘
Anticipo a proveedores 986,954.65
Seguros por amortizar 6,471.55
Activos en Arrendamiento 410,642.64
Valor Total de Otros Activos 2,228,187.80

PASIVO.
11.- Captacion Tradicional.

La sociedad actualmente registra depdsitos de exigibilidad inmediata y su saldo se presenta de la siguiente
forma.

CONCEPTO Saldo 30 de septiembre de 2021
Depositos de exigibilidad Inmediata 40,997,126.30
Depdsito en Tarjeta de Débito sin Intereses 40,678,219.14
Deposito en Tarjeta de Débito con Intereses ' 52,435.46
Otros depdsitos de exigibilidad inmediata 266,371.70
Total Captacion 40,997,126.30

12.- Otras Cuentas por Pagar.

En esta cuenta se registran los saldos con proveedores de bienes y servicios pendientes de pago asi como la
provision de obligaciones fiscales y laborales de la sociedad.

Otras Cuentas por Pagar Parcial Saldo 30 de septiembre de 2021

Comisiones por pagar STP 4,136,889.00

MasterCard 1,914,337.29

Provisiones de ndmina 501,907.63

Pasivos en Arrendamiento 451,142.62

Otros Acreedores Diversos 247,095.23

Total Acreedores Diversos 7,251,371.77
Impuestos por Pagar 417,719.77

IMSS 117,146.18

INFONAVIT 74,765.53
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29,551.57

SAR

Cesantia en edad avanzada y 75,676.73
Vejez

Impuesto al valor agregado 126,819.76
Otras relacionadas 12,115.43
Aportacion al fondo de 10,235.91

proteccién al ahorro

Total Obligaciones Fiscales

864,030.88

Total Cuentas por Pagar

8,115,402.65

13.- Créditos Diferidos y Cobros Anticipados.

En este rubro se registran las comisiones por apertura de créditos dispersados, mismas que se devengan a
los resultados del ejercicio conforme a la vida del crédito, finalizando al cierre del ejercicio con el saldo

siguiente:
Créditos Diferidos y Cobros Anticipados Saldo 30 de septiembre de 2021
Créditos Diferidos y Cobros Anticipados 1.90
CAPITAL CONTABLE.

14.- Capital Contribuido.

El capital contribuido se compone con el capital social fijo y variable, el cual se integra con 45,600 acciones
con un valor no.ninal de $1,000.00 pesos por cada una, que se encuentran suscritas y pagadas por los socios,
asi como, por las aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas por el 6rgano de gobierno.

El saldo a septiembre de 2021 en la cuenta de capital es el siguiente:

Capital Contribuido

Saldo 30 de septiembre de
2021

Capital Social

45°600,000.00

Aportaciones para Futuros Aumentos de Capita

su Organo de Gobierno

| Acordadas por 40,967,000.10

Total de Capital Contribuido

86,567,000.10

El capital Social esta dividido de la siguiente forma:

Capital Social

Saldo Aportado:

Juan de Dios Aguirre Zazueta

10'860,000.00

Maria Estela Kuroda San

6'115,000.00

Juan Manuel Kuroda San

4'328,000.00

Ahiko Elizabeth Kuroda Mordan

4'143,000.00

Mitzuko Andrea Kuroda Moran

4'143,000.00

Jesus Héctor Kuroda Moran

4'142,000.00

Yukiko Leticia Kuroda Moran

4'142,000.00

Luis Carlos Medina Aguilar

3’446,000.00

José Antonio Mendoza Beltran

1'356,000.00




Beatriz Kondo Lépez 552,000.00
Sergio Moya Nufez 100,000.00
Controladora NORE SAPI de CV 2,273,000.00
Total de Capital Contribuido 45’600,000.00

Las aportaciones para futuros aumentos de capital se desglosan de |a siguiente forma:

Aportacién de: Saldo aportado:
Juan de Dios Aguirre Zazueta 3'906,000.10
Controladora NORE SAP| de CV 30,553,000.00
Jesus Héctor Kuroda Mordn 1'066,000.00
Yukiko Leticia Kuroda Moran 1'066,000.00
Ahiko Elizabeth Kuroda Moran 1'065,000.00
Mitzuko Andrea Kuroda Moran 1'065,000.00
Luis Carlos Medina Aguilar 820,000.00
Maria Estela Kuroda San 738,000.00
Juan Manuel Kuroda San 551,000.00
Sergio Moya Nufez 77,000.00
José Humberto Choza Gaxiola 60,000.00
Total de Capital Contribuido 40'967,000.10

15.- Capital Ganado.

El capital ganado se integra por el fondo de reserva; asi como de los resultados correspondientes a los
ejercicios 2007 a 2020, asi como el resultado del tercer trimestre de 2021, cuyos saldos se conforman de la

siguiente forma:

Capital Ganado

Saldo 30 de septiembre de 2021

Fondo de Reserva

23,019.13

Resultado de Ejercicios Anteriores

(58,404,133.77)

Resultado Neto

(12'026,301.26)

Total de Capital Ganado

(70°407,415.90)

ESTADO DE RESULTADOS.

16.- Margen Financiero.

El margen financiero se compone por la diferencia entre la suma de intereses derivados de |a cartera de
crédito, disponibilidades, inversiones en valores y comisiones por apertura de crédito devengadas vy, la suma
de los intereses derivados de la captacion, de los préstamos bancarios y de otros organismos, la
amortizacidn de los costos derivados de la colocacién del crédito, asi como la perdida en valorizacién de
partidas en moneda distinta al peso. El saldo al tercer trimestre de 2021 se presenta de la siguiente forma:

Saldo 30 de septiembre de 2021
752,916.25
700,833.17

Margen Financiero
Ingresos por Intereses .
Intereses y Rendimiento a Favor Provenientes de
Inversiones
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Intereses de Cartera de Crédito Vigente ‘ 51,706.95
Comisiones por apertura de crédito devengadas 375.92
Intereses provenientes de disponibilidades 0.21
Gastos por Intereses ’ : 30,292.18
Intereses por Depdsitos a Plazo 21,868.84
Costos asociados al otorgamiento del crédito 2,431.25
Intereses por depdsitos de exigibilidad inmediata 5,992.09
Margen Financiero : 722,624.07

17.- Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios.

El saldo de la estimacién preventiva para riesgos crediticios registrada en resultados al final de septiembre
de 2021 es por:

Concepto Saldo 30 de septiembre de 2021
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios . (16,216.59)

18.- Comisiones y Tarifas Cobradas.

Las comisiones y tarifas cobradas son las que la empresa cobra a nuestros clientes de crédito por concepto
de seguros de vida, gastos de investigacion, etc., reflejandose al final del tercer trimestre de 2021 de la
siguiente forma:

Concepto - Saldo 30 de septiembre de 2021
Comisiones y Tarifas Cobradas 0.00

19.- Comisiones y Tarifas Pagadas.

Las comisiones y tarifas pagadas son las que la empresa paga a proveedores de servicios financieros, como
las comisiones bancarias o de inversion, cuyo saldo a septiembre de 2021 es el siguiente:

Concepto Saldo 30 de septiembre de 2021
Comisiones y Tarifas Pagadas ; 4,151,766.50
Comisiones por SPEls realizados 4,136,889.00
Comisiones Bancarias 14,877.50

20.- Otros Ingresos (Egresos) de la Operacion.

La cuenta de otros ingresos (egresos) de la operacién contempla la cancelacién de los excedentes de
estimacién, los intereses provenientes de préstamos a empleados, entre otros, y cuyo saldo al final del
tercer trimestre de 2021 es el siguiente:

Concepto Saldo 30 de septiembre de 2021
Otros Ingresos (Egresos) de la Operacion P 2,722,415.57
Cuota de Intercambio : 2,739,213.34
Intereses de préstamos a empleados 1,526.59




Intereses moratorios cobrados 448.81
Ingresos varios 696.50
Variacién Cambiaria 1,147.97
Intereses devengados por activos en arrendamiento - (20,617.64)

21.- Gastos de Administracién y Promocidn.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

En los gastos de administracion se encuentran registrados todo tipo de remuneraciones y prestaciones

otorgadas al personal, honorarios,

rentas, gastos de promocion,

de tecnologia,

no deducibles,

depreciaciones y amortizaciones, asi como impuestos y derechos, entre otros, reflejando un saldo al final del

tercer trimestre de 2021 de la siguiente forma:

Gastos de Administraciéon y Promocion Saldo 30 de septiembre de 2021
Remuneraciones y Prestaciones al Personal 6,762,196.85
Aportaciones de seguridad social. 983,703.56
Honorarios 765,141.10
Impuestos y Derechos 194,041.26
Depreciaciones 127,421.98
Amortizaciones 290,114.29
Aportacion de Fondo de Proteccidn 41,757.25
Gastos no Deducibles 1,485,758.90
Gastos en Tecnologia 429,947.04
Primas de seguros 4,930.17
Gastos de Viaje 81,757.25
Telefonia 21,818.55
Agua Potable 5,331.21
Energia Eléctrica 31,407.15
Mensajeria 5,074.32
Servicio de Limpieza 3,559.84
Mantenimientos 21,121.62
Arrendamientos 7,200
Otros Gastos de Administracion y promocién 9,785.01
Gastos de Promocién y Publicidad 31,290.46
Total Gastos de Administracién y Promocion 11,303,357.81

CUENTAS DE ORDEN.

22.- Cuentas de Orden.

Estas cuentas reflejan los saldos del control de intereses de cartera de crédito vencida posterior a los 90 dias,
los intereses moratorios devengados no cobrados, garantias comprometidas a nuestro favor y compromisos
de crédito pendientes de ejercer por nuestros clientes entre otras, cuyos saldos son los siguientes:

Cuentas de Orden

Saldo 30 de septiembre de
2021

Intereses Devengados no Cobrados de Cartera de Crédito

110,160.33




Vencida

Colaterales recibidos por la entidad

7,943,400.00

Otras Cuentas de Registro

4,083,548.54

Total cuentas de orden

12°137,108.87

Las presentes notas son parte integrante de los Estados Financieros de la entidad al 30 de septiembre de

2021.

Lic, Enr%@ryﬂﬁé%blos

Director General

 LCP Esteban de Jesus Padilla Pérez
Contador General




ANEXO G

APOYO MULTIPLE, S.A. DEC.V., S.F.P.
CALIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

(Cifras en pesos)

RESERVAS PREVENTIVAS NECESARIAS
COMERCIAL CONSUMO
IMPORTE DE
CARTERA TARJETA DE TOTAL DE
CREDITICIA COMERCIAL CREDITO Y VIVIENDA RESERVAS
DISTINTA DE MICROCREDITO NO REVOLVENTE OTROS PREVENTIVAS
MICROCREDITO CREDITOS
REVOLVENTES
$239,804.01 $132,710.34 $132,710.34
TOTAL $239,804.01 $132,710.34 $132,710.34
Menos
RESERVAS CONSTITUIDAS $ $132,710.34
EXCESO
(INSUFICIENCIA) $ 0

NOTAS:

1. Las cifras para la calificacion y constitucion de las reservas preventivas son las correspondientes al dia Gltimo
del mes a que se refiere el balance general al 30 de septiembre de 2021.

2. La cartera crediticia se califica conforme a la metodologia establecida por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores en el Anexo D “Procedimiento para la Calificacién y Constitucion de Estimaciones
Preventivas” de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Entidades de Ahorro y Crédito
Popular, Organismos de Integracion, Sociedades Financieras Comunitarias y Organismos de Integracion
Financiera Rural, a que se refiere la Ley de Ahorro y Crédito Popular (las “Disposiciones”).



NIVEL DE CAPITALIZACION

Al cierre del mes de septiembre de 2021, el Nivel de Capitalizacion de APOYO MULTIPLE, S.A. DEC.V.,
S.F.P. es de 49,752.25%, por lo que se ubica en categoria 1 conforme a lo establecido en el Articulo 205
Bis 3 de las Disposiciones de Caracter General.

“La clasificacion de las Sociedades Financieras Populares en categorias se llevara a cabo de conformidad
con lo siguiente:

I. Seran clasificadas en la categoria 1, las Sociedades Financieras Populares que presenten un Nivel de
Capitalizacion igual o superior al 131 por ciento.

Il. Seran clasificadas en la categoria 2, las Sociedades Financieras Populares que presenten un Nivel de
Capitalizacién igual o mayor al 100 por ciento y menor al 131 por ciento.

Ill. Seran clasificadas en la categoria 3, las Sociedades Financieras Populares que presenten un Nivel de
Capitalizacién igual o mayor al 56 por ciento y menor al 100 por ciento.

IV. Seran clasificadas en la categoria 4, las Sociedades Financieras Populares que presenten un Nivel de
Capitalizacién menor al 56 por ciento.”



